


QUEM E ARC4VC

Somos a primeira insurtech dedicada ao Seguro de
Responsabilidade Civil Profissional (E&O)

Nosso Hub de servicos permite a cotagdo simulténea
em diversas seguradoras (multicélculo), e subscric@o
de proposta, CRM para gestdo de apodlices, controle
de inadimpléncia e renovagoes além de um poderoso
dashboard para gestdo financeira da sua corretora.

Tudo integrado em um ambiente seguro e intuitivo.

Chegamos para revolucionar o mercado de Seguro
RC Profissional!




FABIO ALVES

Formag¢do na area de TI;

Certificagdo Susep, Anbima
e Febraban;

Planejador financeiro, especializado
em seguro de pessoas;

Membro MDRT com 5 qualificagoes;

Sécio e Fundador das marcas:
MV MAGNETO, FIN-TRACKS

CEO - SEGUROS4VC e RC4VC.
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MARCIO GOMES

Advogado;

Corretor de seguros com mais (@) iHiii(e)
de 20 anos de experiéncia no i
mercado segurador;

Especialista em seguros patrimoniais
e de linhas financeiras (E&O, D&O,
CYBER e GARANTIA) e subscricdo de
grandes riscos;

MARSILGOMES

Socio e Fundador e CEO das marcas:
SEGUROS4VC e RC4VC
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Oqueéa

responsabilidade civil?

A responsabilidade civil, € toda a agdo ou
omissdo que gera violagcdo de uma norma

juridica legal ou contratual.
Assim nasce a obrigacdo de reparar

o ato danoso.

Em resumo, a Responsabilidade Civil & o
dever de repara¢do de um dano causado.



O que € a responsabilidade
civil profissional?

Responsabilidade Civil Profissional & a obrigacdo
de indenizar por algum erro ou omissdo na prestacdo
dos servigos profissionais.

A diferenca desta para a Responsabilidade Civil
€ somente uma: o causador do dano.



O que é o Seguro de RCP

ouE&O?

E um seguro que protege as reclamagdes, os prejuizos,
que um profissional pode causar a um terceiro, durante
a prestacdo de servicgos.

Exemplos:

Advogado que perde prazo para protocolo de um recurso
para recorrer de um sentenga condenatoria;

Médico que sofre uma reclamagdo do paciente ou
familiares que o acusam de falha profissional;

Dentistas que sofre uma reclamagdo do paciente,
alegando erro no tratamento de um canal.



Seguro de RC profissional?

6 1 =0 a e
Prejuizo Financeiro

PRESTAGAO DE SERVIGO EI%%

Segurodo Terceiro/Paciente

\_) Ato, Erro ou Omissdo
JX R
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OBJETIVO

Garantir a indenizagdo ao segurado em decorréncia de
danos NAO intencionais causados por meio de um ato,
erro ou omiss@o na prestagcdo de servigos a terceiros. o

Garantir a protegdo financeira e o patriménio do segurado.

PRINCIPIOS DA Culpa Perda

RESPONSABILIDADE CIVIL

Perda (Dano [ Prejuizo) (; ;'
\ Causalidade /

Relagdo de Causalidade

Culpa
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Mais e mais brasileiros estao reivindicando
indenizacao nos tribunais. A Lei de Defesa
do Consumidor ampliou os direitos dos
cidaddos e confere as empresas cada vez
mais responsabilidades.

Diversas profissées se confundem muito
com a pessoa fisica e acabam colocando
em risco o patrimoénio pessoal dos
profissionais, além da sua imagem
poder ser prejudicadal

RC VvC




DADOS MEDICOS NO BRASIL

® O Brasil tem 599.368 médicos em atividade

® Meédicos sofrem 12 agdes judiciais por hora e mais de 70 processos por dia,
segundo a ONU 7% dos médicos brasileiros respondem algum tipo de processo
(administrativo ou judicial)

® Antes um meédico era processado a cada 20 minutos, hoje em dia esse nUmero
aumentou para 1em 5 minutos

® Acodes por erros médicos aumentaram em mais de 98% nos Gltimos 5 anos

® Maioria dos processos em 2020 ocorreram em Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Sul, Parand e Minas Gerais

@ De acordo com Conselho Nacional de Justica (CNJ) 107.612 processos
indenizatérios contra médicos tramitam na justica do pais

® Apenas no Superior Tribunalde Justica(STJ), o volume de acées
aumentou 140%

® Apenas 89 mil médicos (~15%) que atuam no Brasil tem um seguro
de responsabilidade civil

fontes: SBT, MBAA



AS INSTITUICOES
MEDICAS COM MAIOR

NUMEROS ACIONAMENTOS
JUDICIAIS

Clinica

CI;r:/lca com cirurgia Clinica
Diagnéstico 2 2% ,-Odontologica
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AS ESPECIALIDADES
MEDICAS MAIS ACIONADAS

JUDICIALMENTE

Medicina de

Urgéncia ’
2% OUTROS Cirurgia Plastica

20%

Ginecologia

3% _.  %

Anestesiologia

3%
Ginecologia e
Clinica Médica Obstetricia
5% 17%
Ortopedia com
Cirurgia
6%

7% Cirurgia Geral 11%
10%

ZNT - 3.200 processos
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P» [Médico] Residente pediatra condenado em R$ 60mil por erro de diagnéstico.

Médica residente em pediatria ndo realizou o diagnostico correto e prescreveu somente
antitérmico para crianga que estava com meningite.

Foi condenada em R$ 40mil de danos morais para o menor e R$ 20mil de danos morais aos
pais.

Além da condenacéo teve o prejuizo com os préprios custos de defesa.

Processo n° 0017212-46.2013.8.26.0562 - TISP




P» [Médico] Residentes ndo erram mas séo processados em R$ 400mil.

A paciente gravida de 26 semanas foi ao hospital se queixando de dores. Ela sofreu um parto
natural prematuro e seu bebé néo resistiu. Alegou que os médicos residentes demoraram mais
de 23 horas para realizarem o diagnostico e que essa demora causou 0 parto prematuro e a
morte do bebé. Processou todos eles pedindo R$ 400mil pelos danos sofridos.

A pericia da acao conclui que nédo houve erro médico. Os medicos residentes ndo cometeram
erro, no entanto, tiveram de arcar com aproximadamente R$ 100mil para se defenderem da
acusacao (honoréarios e custas judiciais).

Apelacao Civel 1008837-85.2014.8.26.0309 - TJISP




Apelacéo civel n® 1.606.172-8 — Tribunal de Justica do Estado do Parana

Cliente (Autor): XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
(REUS): XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Resumo da acao: A Autora pediu indenizacdo por danos morais e materiais pois contratou 0S Servigos
advocaticios dos réus. Alegou atuacéo negligente deles que acarretou prejuizo financeiro e moral para ela.
Os réus enderecaram recurso de apelacdo equivocadamente e deixaram de realizar o preparo (pagamento
das custas recursais), motivo pelo qual o recurso nao foi analisado e a Autora perdeu a chance de ter éxito
NO processo.

Valor do pedido: R$150.000,00 por danos materiais e R$100.000,00 por danos morais.

Resumo da condenacao: A sentenca de primeiro grau julgou procedentes os pedidos, condenando a
indenizar por danos materiais e morais. A atuacao negligente dos advogados restou plenamente
comprovada, a teoria da perda de uma chance foi aplicada ao caso, afinal, peticionaram na vara errada e

nao realizaram o preparo, atos que acarretaram o dever de indenizar.

Valor da condenacédo: R$10.000,00 por danos morais e materiais.



Como posso
minimizar tais riscos
para meu cliente?

® Incluindo esse fator no planejamento
financeiro do cliente pois uma reclamacéo
(mesmo quando infundada) pode gerar
despesas repentinas e ndo previstas.

® Transformar uma despesa nao prevista
em uma despesa previsivel.

® Contratando um Seguro de
Responsabilidade Civil Profissional.




E quem esta sujeito
ao0s riscos inerentes
a profisséo?

Qualquer empresa ou profissional autébnomo

que presta servicos a terceiros estéo sujeitos
a processos judiciais causados por erros na

execucdo do trabalho.

O que em um primeiro momento pode
passar despercebido, pode trazer varias
consequéncias financeiras e juridicas para
as empresas e trabalhadores autdbnomos
e/ou profissionais liberais.




Quem pode contratar o seguro?

Praticamente todas as dreas de atuac¢do profissional estdo cobertas pelo Seguro de
Responsabilidade nCivil Profissional. Destacamos abaixo as profissées que, historicamente,
mais contratam esse tipo de seguro:

ef N

Cont

oosws

Contadores Dentistas
£
I‘:‘I%A .
-\ + dezenas
i “‘ e de profissdes
Médicos Engenheiros Veterindrios
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Quais séo as principais
coberturas deste seguro?

3. HONORARIOS RETIDOS

Se o terceiro entender que o servico prestado pelo
Segurado causou algum dano e ndo concordar a pagar
os honordrios devidos ou caso o mesmo desista acionar
0 seguro na justica e o Segurado esteja de acordo em
isentd-lo dos honordrios, o seguro pagard o prejuizo pelo
ndo recebimento dos honordrios.

4. OMISSAO DE SOCORRO (ATO DO BOM SAMARITANO)
Caso haja acusagdo de Omissdo de Socorro por parte do
Segurado, o seguro cobrird todas as despesas de defesa
do Segurado para que prove sua inocéncia, desde que
referida Omissdo esteja exclusivamente relacionada &
prestacdo de seu servico profissional.

RC VC




Quais séo as principais
coberturas deste seguro?

5. CHEFE DE EQUIPE OU RESPONSAVEL MEDICO

Caso o segurado exerca funcdo de chefe de equipe,
diretor médico, diretor clinico ou posi¢do similar e
eventualmente venha a ser acionado por alegado ato
médico, mesmo que praticado por outro profissional sob
a responsabilidade do segurado, o seguro cobriré o
Segurado, de acordo com os riscos cobertos na apdlice.

6. COBERTURA EXTENSIVA PARA A PESSOA JURIDICA

Para casos envolvendo demanda contra Pessoa Juridica
da qual o Segurado figura como sécio, prestador de
servigco ou empregado, onde referida demanda seja ex-
clusivamente em decorréncia dos atos profissionais do
proprio Segurado e, tal ato, esteja compreendido na es-
pecialidade Médica descrita na apdlice.

RC VC




APRESENTACAO SISTEMA

SEG.4VC = - —_—

fabio.alves@seguros4ve.com

vamos descomplicar a sua profisséo?

© ®) ~)

profisséo identificagdo cotagdo conclusé@o

faga agora a cotagéo de um seguro de responsabilidade civil profissional para
ve proteger a sua carreira e seu patrimeénio!

por favor, selecione sua profissé@o na lista abaixo -



Nosso HUB
de solugoes

s Jornada de vendas simplificada;

£

SEGVC RCyYvC

Q8 n 0

T e

sua COlQQOO

N Cotagbes simultaneas;

N PDF Comparativo de cotacoes;
= FAQ explicativo das coberturas;
- Contratacdo de proposta on-line;
S Integracéo de sistemas via AP,

RC4VC




PROPOSTA DE VALOR

Pc‘:gina de vendas White-label

ersonalize de acordo com a sua empresa

CRM gestdo leads, propostas, apdlices,
pagamentos e renovagoes

5 08 detalhes e informac

Assessorua de marketmg

eba pecas de comunicacdo personalizaaa

Treinamento Técnicas de Venda

1‘\}’.1‘['.3"’.6(1 a COmMO aboraar seu cliente

Treinamento Produto RCP

Entenda e se especialize sobre o Seguro RCP

0l4, entre com suas
credenciais de acesso

Tlme de backofflce dedicado
Apc direto da equipe R¢ 4VC

E-MAIL*
Assessorla jurldlca especnallzadcl
ais da drea da sadde (Dentis 8  stnHar P

2rinar

Esqueci minha senha
RC4VC




RCAVC

rapido e confiavel para vocé!



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24: APRESENTAÇÃO SISTEMA
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27

